REQUERIMIENTO

8:‘?::: A Unidad de Abastecimiento, de la Superintendencia de Transporte Terrestre
Oraanica: de Personas, Carga y Mercancias, en adelante Sutran
rganica:
Qgtli_"idad i) Centro de Costo | 02.04.02 - Unidad de Abastecimiento
Objetivo OEI.02 - Modernizar la Gestién Institucional de la
Estratégico Sutran
Institucional )
Accmr] . AEI.02.05 - Desarrollo Institucional Eficiente en la
Estratégica
- Sutran.
Institucional
Actividad AOI00134600496 - Gestion de Servicios Generales y
Operativa Transportes.
ggrl'l:mlnacmn Contratacién del servicio de aplicacion de retardante antifuego para
Contratacién: Alfombras de las Oficinas Administrativas Sede Central de la SUTRAN

2.2,

FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

La contratacion tiene como finalidad publica el cumplimiento con las actividades del ROF,
Articulo 29 — Unidad de Abastecimiento, inciso f) Administrar las actividades de mantenimiento
y reparacion de las instalaciones, equipos, vehiculos y demas bienes de uso de la entidad,
asi como de los servicios generales.

El presente proceso tiene por finalidad contratar una empresa natural o juridica que brinde el
servicio de la aplicacién de retardante antifuego para las alfombras de las oficinas
administrativas de la SUTRAN, a fin de que se cuente con un mantenimiento y limpieza de
los servicios generales en la infraestructura de las instalaciones administrativas de la Sede
Central de la SUTRAN.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Objetivo general

Mantener las alfombras de las oficinas administrativas con el aplicativo protector inhibidor al
fuego, evitando su propagacion de reaccién en cadena en caso de incendio o alguna
emergencia.

Objetivo especifico

La Sutran requiere contratar una empresa especializada que brinde el servicio de aplicacién
de retardante antifuego para alfombras de las Oficinas Administrativas Sede Central de la
Sutran.

DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

Descripcion del servicio Cantidad Unidad

Servicio de aplicacién de retardante antifuego para Alfombras de 1

las Oficinas Administrativas Sede Central de la Sutran Servicio

a) El contratista, sera la persona juridica que se adjudique para ejecutar la prestacion.

b) El servicio debera ser cubierto con personal técnico con conocimientos en la aplicacién
de retardantes de fuego.

c¢) La Coordinacion de Servicios Generales podran impartir directrices o instrucciones para
el mejor desarrollo del servicio.

d) El servicio incluye, previo a la aplicacion del retardante, el lavado y mantenimiento de las
alfombras
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4.5.

4.6.
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e) El servicio incluye la emisién del Certificado de Aplicacion del Retardante Antifuego de
Alfombras, el certificado sera por cada piso, valido para la obtencién del ITSE, debiendo
tener una vigencia minima de 12 meses.

f) El servicio debera realizar en el horario nocturno desde las 7pm hasta las 7am de lunes
a viernes, y/o durante el fin de semana (sabado, domingo), en el horario que no afecte
las labores administrativas del personal de la SUTRAN. Previa coordinaciéon con la
Coordinacion de Servicios Generales, via correo electrénico.

dg) En caso se requiera el retiro de la alfombra de la SUTRAN por razones necesarias, esta
debera ser coordinado con la Coordinacion de Servicios Generales, via correo
electronico.

h) El servicio es a todo costo,
CONDICIONES DE CONTRATACION
MODALIDAD DE PAGO

El contrato se rige por la modalidad de suma alzada, de conformidad con el articulo 130 del
Reglamento.

SISTEMA DE ENTREGA
No aplica.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucién del servicio es de veintiun (21) dias calendario, contabilizados a partir
del dia siguiente de notificada la orden del servicio.

LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIO

La prestacion del servicio se realizara en el siguiente lugar:

Sede Direccion

Sede Central de la | Av. General Alvarez de Arenales N° 452, Jesus Maria — Lima, Per,
Sutran Provincia y Departamento de Lima.

ADELANTOS

No se otorgara adelantos por ningun concepto.
PENALIDADES

PENALIDAD POR MORA

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica de acuerdo con la siguiente
férmula:

Penalidad Diaria 0.10 x_Monto
F x Plazo
Donde:
F =0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica
penalidad, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificaciéon del retraso
como justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales
ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.
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5.3.

SUBCONTRATACION
Se encuentra prohibida la subcontratacion de las prestaciones objetos del presente contrato.
SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES:

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacion, conforme a lo establecido en Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.

TERMINOS DE REFERENCIA
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

El alcance de la prestacion del servicio, comprende la aplicacion de retardante anti fuego a
las alfombras detallados en la siguiente lista:

* Piso 1 — Alfombra de 315m2 aproximadamente.

*  Mezanine — Alfombra de 200m2 aproximadamente.

» Piso 2 — Alfombra de 815m2 aproximadamente.

» Piso 3 — Alfombra de 822m2 aproximadamente.

» Piso 4 — Alfombra de 360m2 aproximadamente.

* Piso 5 — Alfombra de 380m2 aproximadamente.

* Piso 6 — Alfombra de 392m2 aproximadamente.

* Piso 7 — Alfombra de 350m2 aproximadamente.

» Piso 8 — Alfombra de 392m2 aproximadamente.

* Piso 9 — Alfombra de 340m2 aproximadamente.

» Piso 10 — Alfombra de 410m2 aproximadamente.
ACTIVIDADES

» Lavado y secado de alfombras, detalladas en el numeral 5.1.

» Aplicacion de retardante anti fuego a las alfombras detallados en el numeral 5.1
PROCEDIMIENTO

El procedimiento de ejecucion del servicio implica el desarrollo y cumplimiento del contratista
y su personal de las actividades y condiciones descritas en el presente documento:

» Aspirado profundo de las alfombras, utilizando filtros especiales HEPA.

» Aplicacion de mezcla de insumos minimo: shampo, desmanchador, desodorizantes,
antiacaros y perfumantes.

» Realizar el lavado utilizando la maquina fregadora para remover manchas y suciedad.

» Cubrir con plastico hermetico para proteger del vapor y humedad que puede ocasionar
dafios a los equipos electrénicos.

» Utilizar la maquina de inyeccién, succion y lavado con agua caliente las zonas donde
requieran mayor desinfeccion.

» Utilizar la maquina secadora para agilizar el secado y se encuentre totalmente seca.

> Aplicacion del retardante ignifugo sobre la superficie de la alfombra dejando una pelicula
protectora de alta eficiencia de propiedades inhibidoras de fuego.

» El retardante de fuego debe ser una solucién liquida inodoro, incoloro, no toxico,
sustancia ignifuga, que tiene como contenido tenso activos dispersante y penetrantes,
completamente absorbentes.

» Los quimicos a utilizar tienen que ser dentro del marco normativo peruano y debe tener
la funcién de ralentizar el efecto de la combustién de fuego durante un incendio.

> El Contratista es responsable de que sus trabajadores utilicen obligatoriamente Equipos
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de Proteccién Personal (EPP) durante la ejecucion del servicio

» El personal que debe aplicar debe ser personal técnico calificado con conocimiento en
la aplicacion de retardantes de fuego.

» El servicio debera realizarlo en el horario nocturno desde las 7pm hasta la 7am de lunes
a viernes, y/o durante el fin de semana (sabado, domingo), horario que no afecte las
labores administrativas del personal SUTRAN. Previa coordinacién con la Coordinacion
de Servicios Generales, via correo electronico.

> El Contratista debera prevenir cualquier dafo a los equipos electrénicos y otros bienes
que se encuentren en cada piso.

» Emision del certificado del lavado y aplicacion del retardante ignifugo.

» En caso se requiera el retiro de la alfombra de la SUTRAN por razones necesarias, esta
debera ser coordinado con la Coordinacion de Servicios Generales, via correo
electronico.

Nota: El postor, cuando lo requiera, en el proceso de cotizaciéon podra realizar la inspeccion de
las alfombras, previa coordinacion con la unidad de abastecimiento.

PLAN DE TRABAJO

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS
NACIONALES Y/O NORMAS TECNICAS

- Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestidén del Riesgo de desastres
(SINAGERD) y modificatorias

- Resoluciéon ministerial N° 046-2013-PCM. Lineamiento que define el marco de
responsabilidad en Gestidn del Riesgo de Desastres, de las entidades del Estado en los
tres niveles del Estado.

- Decreto Supremo N° 002-2018-PCM, Reglamento de Inspecciones Técnicas de
Seguridad en Edificaciones.

- Resolucion Jefatural N° 016-2018-CENEPRED/J

- Norma Técnica Peruana NTP 350.021

- Reglamento Nacional de Edificaciones RNE, norma A.130

SEGUROS

El personal del Contratista debe contar con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo,
le cual sera entregado mediante correo electréonico a la Coordinacién de Servicios Generales,
previo al ingreso a las Instalaciones de la Entidad.

RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD

La Entidad brindara el acceso correspondiente a las oficinas de la Institucion, a fin de que el
Contratista y su personal ejecuten el servicio.

OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

Otras obligaciones

5.8.1.1. Otras obligaciones del contratista

Es obligacién del Contratista cumplir la Ley n.° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo y su Reglamento aprobado con el Decreto Supremo n.° 005-2012-TR.

El contratista es responsable por cualquier dafio que se genere durante la ejecucion del
servicio, o por cualquier incidente o accidente.

5.8.1.2. Otras obligaciones de la Entidad

5.8.2.

Realizar el pago de la contraprestacién en los plazos que sefiala la normativa de
contrataciones.

Medidas de control durante la ejecucion contractual

5.8.2.1. Areas que coordinaran con el contratista



La Coordinaciéon de Servicios Generales de la Unidad de Abastecimiento sera la
encargada de coordinar con el contratista.

5.8.2.2. Areas responsables de las medidas de control

5.9.

5.10.

5.11.

La Coordinacion de Servicios Generales de la Unidad de Abastecimiento sera la
encargada adoptar e implementar las medidas de control necesarias para la correcta
ejecucion del servicio.

ENTREGABLES

El contratista debera presentar como unico entregable una CARTA en la que precise la
denominacion del servicio y el numero de la orden de servicio, adjuntado lo siguiente:

+ Informe firmado por el representante del contratista, el cual debera contener la
descripcion de las actividades realizadas en base al servicio requerido, debiendo incluir
tomas fotograficas del servicio realizado.

+ Copia de los certificados de aplicacidon del retardante Antifuego para las Alfombras,
certificado por cada piso, valido para la obtencién del ITSE, debiendo tener una vigencia
minima de 12 meses.

La presentacion serd a travées de la mesa de partes virtual, de la pagina web
http://www.sutran.gob.pe/mesa-de-partes-virtual/.

Los certificados originales, deberan ser entregados de manera presencial a la Coordinacion
de Servicios Generales.

El plazo para la presentacion del entregable sera de tres dias calendario, contado a partir del
dia siguiente de culminado el plazo de ejecucién o de culminado la ejecucion del servicio.

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete dias calendarios contabilizados desde
el dia siguiente de recibido el entregable. Salvo que se requiera efectuar pruebas que
permitan verificar el cumplimiento de la obligacion.

La conformidad sera otorgada por la Unidad de Abastecimiento, previo informe de la
Coordinacion de Servicios Generales.

FORMA DE PAGO
El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

La entidad contratante realizara un Unico pago por la contraprestacion pactada a favor del
contratista dentro de los diez dias habiles siguientes de otorgada la conformidad por parte del
area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad
contratante debe contar con la siguiente documentacion:

De la Entidad

e Conformidad suscrita por el funcionario responsable de la Unidad de Abastecimiento.
Del Contratista:

e El entregable descrito en el numeral 5.10.

e Comprobante de pago autorizado por la SUNAT (crédito a veinte dias calendario).

El informe Técnico General que corresponde ser presentado por el contratista para el tramite
de pago, podra ser remitido en forma fisica a la Sede Central de la SUTRAN, ubicada en la
direccion: Av. Arenales Nro. 452, distrito de Jesus Maria, provincia y departamento de
Lima y/o a través de mesa de partes virtual: http://virtual.sutran.gob.pe/mesa- departes-
virtual.html

Los pagos obligatoriamente se efectuaran a través del abono en la respectiva cuenta
interbancaria (CCl) en alguna de las entidades del Sistema Financiero Nacional.
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5.17.

GARANTIA MINIMA DEL SERVICIO

La garantia minima del servicio es de doce meses, la cual se debera especificar en el
certificado entregado a la SUTRAN.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la entidad no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo establecido en el literal c¢) del
numeral 69.2 del articulo 69 de la Ley General de Contrataciones Publicas.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio, contado a partir de la
conformidad otorgada por la entidad.

RESOLUCION DEL CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en
alguno de los supuestos de resolucion del contrato, las partes procederan de acuerdo con lo
establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.

CONFIDENCIALIDAD

El Contratista se obliga a guardar confidencialidad y reserva absoluta de todos los
conocimientos, informacién y documentacion relacionada con el servicio a la que tenga
acceso, quedando expresamente prohibida de revelar dicha informacion a terceros.

El incumplimiento dara derecho a Sutran a iniciar las acciones legales que correspondan.
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EL CONTRATISTA declara que se somete a las disposiciones previstas por la Ley de
Proteccion de Datos Personales, su reglamento, directiva y demas normas conexas,
complementarias, modificatorias y/o sustitutorias; haciendo dicho compromiso extensivo a
sus trabajadores y cualquier personal a su cargo, responsabilizandose ante cualquier
incumplimiento generado.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado
ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a
los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contrataciéon y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar
las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tratandose
de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes
de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores
0 cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato.



5.18.

6.1.1.

6.1.2.

Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos
electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea
excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas medidas
impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el
impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su
impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

REQUISITOS
PERFIL DEL POSTOR:

- Persona natural o juridica.

- Contar con RUC activo y habido.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores — RNP.

- No tener impedimento para contratar con el Estado conforme lo sefialado en la Ley
General de Contrataciones Publicas.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Reaquisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 20,000.00
(veinte mil con 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al
objeto de la convocatoria, durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computa desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

» Servicio de instalacion de Sistemas contraincendios

» Servicio de Fumigacion, desinsectacién o desratizacion.

» Servicio de Limpieza y Mantenimiento de Oficinas, fabricas y/o Hospitales
» Servicio de Recarga y/o mantenimiento de extintores

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acredita con un maximo de veinte (20)
contrataciones, mediante copia simple de: (i) contratos u 6rdenes de servicios, y su
respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con constancia de depdsito,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por
entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el
mismo comprobante de pago', o comprobantes de retencién electrénico emitido por
SUNAT por la retencion del IGV2. En caso el postor sustente su experiencia en la
especialidad mediante contrataciones realizadas con privados?, para acreditarla debe
presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del presente parrafo; no es
posible que acredite su experiencia Unicamente con la presentacion de contratos u
ordenes de servicio con conformidad o constancia de prestacion.
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" El solo sello de cancelado en el comprobante de pago, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion fehaciente de la cancelacion. Es valido el sello colocado por el cliente del postor (sea
utilizando el término “cancelado” o “pagado”).

2 De acuerdo con el Régimen de Retenciones del Impuesto General a las Ventas (IGV).

% Se entiende “privados” como aquellos que no son entidades contratantes.
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